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步驟一 登入 HiNet 諾頓 360 防毒防駭 

至 HiNet 防毒防駭登入頁面（點此前往），選擇「自動認證」，勾選「我不是機器人」後，使

用已申租本服務之寬頻電路進行認證登入。 

※ 登入方式除自動認證外，也可使用 HiNet 用戶帳號(HN 帳號)、密碼，登入服務。 

步驟二 登入成功，取得安裝軟體 

點選「我要下載」，系統會自動顯示購買的所有方案，點選欲下載的項目，選擇欲安裝的裝

置，開始下載。 

 

 

 

安裝前確認及準備工作: 1.目前已有安裝其他防毒軟體，請先移除。 2.確認作業系統版本是否符合最低需求（系統需求查詢>>）。
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https://hisecure.hinet.net/product/login_radius.php
https://hisecure.hinet.net/product/info/nis_req.php


步驟三 開始安裝服務軟體 

電腦版: Windows / Mac 

1. 登入諾頓帳戶。 

※ 若無諾頓帳號，請選「建立帳號」；若忘記密碼，請選「忘記密碼?」。 

2. 系統將會自動帶出產品序號(PIN 碼)，選擇要安裝的裝置，依照螢幕指令開始下載。 

3. 打開下載的安裝檔案，點選「安裝按鈕」，依照畫面指示，開始安裝。 

4. 安裝完成，開始使用。 
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行動裝置: Android、iOS 

1. 使用手機或平板，掃描螢幕上的產品 QR Code，登入諾頓帳號後，進入下載頁面開始下

載軟體。 

2. 開啟下載的應用程式，登入諾頓帳號，完成產品授權啟用，開始使用。 

※ 若無諾頓帳號，請選「建立帳號」；若忘記密碼，請選「忘記密碼?」。 
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